
Prova Teórica – Auxiliar Administrativo 
 

 

Página 1 de 5 

 

As perguntas 1ª à 20ª valem 0,5 ponto cada. Assinale para cada uma delas a alternativa correta. 
 
A pergunta 21ª vale 10 pontos. Só será avaliada em caso de necessidade de desempate, mas desconta 1 ponto se não 
for respondida. 
 
Interpretação de texto 
 
Considere o texto a seguir para responder as perguntas 1ª e 2ª: 
 

Médicos divergem sobre o papel do sal no aumento da pressão. 
Pesquisa belga mediu a quantidade de sódio na urina de 3.681 pessoas. 
 
A relação entre o alto consumo de sal e o risco de pressão alta foi questionada por uma pesquisa 
publicada no “Journal of the American Medical Association”. 
Segundo os autores do estudo, da Universidade de Leuven, na Bélgica, quem come mais sal não tem 
mais risco de ter hipertensão ou doença cardiovascular. 
E mais: o baixo consumo de sódio foi associado a um maior risco para o coração. 
Segundo o cardiologista Marcus Bolívar Malachias, da Sociedade Brasileira de Cardiologia, esse não é 
o primeiro estudo que mostra uma correlação fraca entre sal e hipertensão. 
“Já existem autores que afirmam que o sal não é o fator mais importante. Hoje, a obesidade talvez 
seja um fator mais grave que o sal.” 

Publicado em 20/05/2011 – 180º On line 
 
 

1ª Pergunta Considerando exclusivamente o texto: 
 

A) A pesquisa publicada demonstra que o baixo consumo de sal causa hipertensão, ao contrário do que se 
pensava; 

B) O sal é o fator menos importante entre todas as causas de hipertensão; 
C) A pesquisa demonstra que quem come sal não tem hipertensão ou doença cardiovascular; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
 

2ª Pergunta Considerando exclusivamente o texto: 
 

A) O uso das aspas (“) foi o recurso utilizado pelo autor do texto, para identificar as citações do cardiologista 
Marcus Bolívar Malachias; 

B) O cardiologista Marcus Bolívar Malachias afirma que o sal não é o fator mais importante, indicando a 
obesidade como um fator mais grave; 

C) Journal of the American Association é um jornal da Universidade de Leuven, na Bélgica; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 
 

Matemática 
 

3ª Pergunta O resultado da expressão 5! , ou “cinco fatorial” é igual a: 
 

A) 120; 
B) 20; 
C) 25; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 



Prova Teórica – Auxiliar Administrativo 
 

 

Página 2 de 5 

 

 

4ª Pergunta Assinale o resultado da expressão:   3+4x5+3 
Onde + é a representação da operação soma, e x é a representação da operação multiplicação: 

 

A) 72; 
B) 26; 
C) 38; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 

5ª Pergunta Considere a evolução do preço de um produto da seguinte forma: 
    Dezembro de 2008 = R$ 50,00; 
    Dezembro de 2009 = R$ 65,00; 
    Dezembro de 2010 = R$ 84,50. 
   A variação dos preços percentual foi de: 
 

A) 30 % entre o preço de dezembro de 2008 e o preço de dezembro de 2009; 
B) 30 % entre o preço de dezembro de 2009 e o preço de dezembro de 2010; 
C) 69 % entre o preço de dezembro de 2008 e o preço de dezembro de 2010; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 

6ª Pergunta O resultado da expressão  2³ , ou “dois elevado ao cubo”, é igual a: 
 

A) 64; 
B) 16; 
C) 8; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
Língua Portuguesa 
 
7ª Pergunta Uma palavra que pode ser utilizada para identificar aquilo que se desvia da regra é: 
 

A) Exceção; 
B) Excessão; 
C) Esseção; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 

8ª Pergunta Assinale a alternativa que não contém erros: 
 

A) A acessoria da presidência emitiu parecer favoravel; 
B) O auditor apontou divergencia sob o assunto; 
C) Um processo adiministrativo será aberto contra o funcionario; 
D) Existe erro em todas as alternativas ( A, B e C ); 
E) Não existe erro em nenhuma das alternativas A, B e C. 
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Interpretação de situações relacionadas à hierarquia e penalidades 
 
Considere o texto a seguir para responder as perguntas 9ª e 10ª: 
 

O chefe estava ausente. 
Um assunto urgente foi tratado pelo funcionário, e por esta razão ficou até mais tarde. 
No dia seguinte o chefe advertiu o funcionário, informando que ele não deveria ter ficado até mais tarde 
porque nunca foi dado ao funcionário competência para julgar quando os assuntos são urgentes. 

 
9ª Pergunta Considerando exclusivamente o texto, pode-se afirmar que: 
 

A) O funcionário não deve julgar se o assunto é urgente; 
B) O funcionário não deve ficar até mais tarde; 
C) Se o chefe não estivesse ausente teria ficado até mais tarde no lugar do funcionário; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 

10ª Pergunta Considerando exclusivamente o texto, pode-se afirmar que: 
 

A) O assunto era urgente; 
B) O assunto não era urgente; 
C) Não é possível afirmar se o assunto era urgente ou não; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
Informática básica 
 

11ª Pergunta Utilizando o MS Word ®: 
 

A) Pode-se inserir uma senha no documento, de modo que para abrir ou alterar o conteúdo do arquivo é 
necessário fornecer a senha correta; 

B) Pode-se inserir comentários em diversos pontos do documento; 
C) Pode-se ler um arquivo em formato texto, não criado no MS Word ®; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
12ª Pergunta Utilizando o MS Word ® em um texto que contém milhares de palavras diferentes, o autor escreveu 
“1º colocado” em vários trechos e agora deseja alterar para “primeiro colocado”. Assinale a alternativa correta para 
que o texto não fique prejudicado após o ajuste. 
 

A) Substituir “1º” por “primeiro” em tudo; 
B) Substituir “1º colocado” por “primeiro colocado” em tudo; 
C) Substituir “1º colocado” por “primeiro colocado” e analisar cada trecho que será substituído; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 
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13ª Pergunta Utilizando o MS Word ®. 
 

A) É possível controlar uma remessa de correspondências ou etiquetas para serviços tipo mala direta; 
B) É possível criar uma tabela sem a necessidade de utilizar o MS Excel ®; 
C) É possível formatar cabeçalhos e rodapés, inclusive controlando o número de páginas do documento; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
14ª Pergunta Utilizando o MS Word ®. 
 

A) É possível inserir um hiperlink no texto que abre automaticamente outros tipos de documentos e 
aplicativos,  inclusive páginas da Internet; 

B) É possível contar palavras, letras e parágrafos de um determinado trecho do texto; 
C) É possível definir como plano de fundo do documento: marca d’água, cor da página e bordas da página, 

independente da cor do texto e das bordas em trechos do texto; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
15ª Pergunta Utilizando o MS Word ®. 
 

A) Em um mesmo documento todas as páginas obrigatoriamente têm o mesmo tamanho, configurações de 
margem e plano de fundo; 

B) Não é possível salvar o documento em formato diferente do que foi criado, para ser lido por outros 
aplicativos; 

C) É possível inserir formas e “clip-art’s”, mas não é possível inserir imagens geradas por outros aplicativos 
que não tenham sido geradas pelos aplicativos do pacote MS Office ®; 

D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
16ª Pergunta Utilizando o MS Excel ®. 
 

A) É possível proteger e desproteger planilhas da pasta; 
B) É possível proteger e desproteger células da planilha; 
C) É possível proteger e desproteger a pasta; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
17ª Pergunta Utilizando o MS Excel ®. 
 

A) É possível endentar o texto das células (aumentar e diminuir recuo) da mesma forma que se faz utilizando-
se o MS Word ®; 

B) O comando   =SOMASE(A1:A4;"w";B1:B4)   vai somar o conteúdo do intervalo das células B somente se o 
conteúdo correspondente das célula A for igual a   w   , e apresentar o resultado na célula onde o comando 
foi escrito; 

C) É possível inserir um hiperlink em uma célula que abre automaticamente outros tipos de documentos e 
aplicativos,  inclusive páginas da Internet; 

D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 
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18ª Pergunta Utilizando o MS Excel ®. 
 

A) Pode-se utilizar o recurso “Quebrar texto automaticamente” tanto para uma célula, quanto para um 
conjunto de células mescladas, quanto para autorizar a quebra para uma ou várias colunas, quanto para 
autorizar a quebra para uma ou várias linhas; 

B) Em uma mesma linha é possível utilizar formatos diferentes de alinhamento para cada célula; 
C) Em uma mesma coluna é possível utilizar formatos diferentes de alinhamento para cada célula; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
19ª Pergunta Utilizando o MS Excel ®. 
 

A) É possível inserir numeração automática de páginas no cabeçalho da planilha, mas não no rodapé da 
planilha; 

B) É possível inserir numeração automática de páginas no rodapé da planilha, mas não no cabeçalho da 
planilha; 

C) Limpando a área de impressão a numeração das páginas também é retirada da planilha; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
20ª Pergunta Utilizando o MS Excel ®. 
 

A) Uma vez gerado um gráfico tipo coluna, não é possível gerar um tipo linhas para a mesma seleção de 
células; 

B) Não é possível inserir uma lista de validação de dados em uma célula, a partir de um intervalo de células 
da própria planilha; 

C) É possível inserir figuras, “clip-art’s”, formas e “smart-art’s” nas planilhas; 
D) Estão corretas as alternativas A, B e C; 
E) Estão incorretas as alternativas A, B e C. 

 
21ª Pergunta Descreva no verso desta folha porque deseja ser Auxiliar Administrativo na Unidade Comercial e de 
Saúde Suplementar do InCor. 
 


