Gabarito — Coordenador de Credenciamento

Pergunta 1 Letra D
Pergunta 2 Letra B
Pergunta 3 Letra E
Pergunta 4 Letra E
Pergunta 5 Letra D
Pergunta 6 Letra E
Pergunta 7 Letra B
Pergunta 8 Letra E
Pergunta 9 Letra E

Pergunta 10 Letra C
Toépicos que contam ponto nas respostas das perguntas 11 e 12:

Pergunta 11 Aumento de faturamento
Reducdo de perdas e glosas
Prospeccdo de novos clientes
Reducdo e riscos e ac¢Bes judiciais relacionadas aos contratos
Desenvolvimento de novos produtos
*** qualquer coisa que defina perfil de alinhamento do profissional e da drea em que atua
com o resultado financeiro e operacional do hospital ***

Pergunta 12 Técnicas de negociacdo

Avaliacdo adequada de riscos

Dinamismo e trabalho em equipe

Auto motivagdo para superar as metas

Uso de redes sociais para fortalecer o relacionamento profissional

Bom relacionamento com operadoras, médicos, pacientes, imprensa e concorréncia
*** qualquer coisa que defina perfil de alinhamento do profissional com a imagem
institucional do hospital e com o bom relacionamento interno e externo ***
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